
GUIDE : Comment faire son Dossier Social Etudiant (D S E) 

 

Se connecter, de préférence depuis un ordinateur, sur le site :  

https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/ 

 

 

 

  

 

 

 

  

DEMANDE DE DSE 2024-2025 

Je n’ai pas 

de compte 

J’ai un 

compte 

https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/


 

 

 

 

 

On s’identifie avec ses 

identifiants MSE ou 

avec FranceConnect. 

Attention : l’étudiant 

doit avoir son propre 

compte, ne pas créer de 

compte avec les 

coordonnées des 

parents. 

 

Identifiant = adresse mail utilisée 

pour Parcoursup 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

On commence 

la demande de 

D S E 

Ouverture d’une 

nouvelle page 

 

Lorsque toutes les pièces sont 

réunies, cliquer sur « suivant » en 

bas de page. Le dépôt de dossier 

social étudiant démarre. 

 

Confirmer que 

l’on souhaite 

bien faire une 

demande pour 

un dossier 2024-

2025. 

2024-25 

 



 

 

 

 

 

 

Choisir sa situation familiale 

Attention : Orphelin : lorsque les 

« deux » parents sont décédés 

 

 

 

 

2022 

Choisir la situation familiale de ses 

parents en 2022 

2022 

En 2022 mes 

Sélectionner le lieu de vie de ses 

parents en 2022 

 



 

 

 

2022 

En 2022 
Sélectionner le lieu de travail de ses 

parents en 2022 

 

Compléter son adresse  

et  

renseigner les éléments relatifs à ses 

parents (identité, adresse, …) 

 

Si l’on ne possède pas le 

numéro fiscal, il est 

possible de noter le 

montant du revenu brut 

global, indiqué sur les 

avis fiscaux (2023 sur les 

revenus 2022) ou de 

passer cette étape. 

 

Renseigner le numéro 

fiscal de ses parents afin 

de récupérer directement 

les revenus auprès du 

centre des impôts 

NB : procédure plus simple 

et plus rapide à privilégier 

 



 

 

 

 

 

 

Ajouter tous les enfants de 

la fratrie présents sur l’avis 

fiscal des parents SAUF 

VOUS. 

Pour les enfants qui ne 

figurent pas sur l’avis fiscal 

indiquer s’ils disposent de 

leur propre avis fiscal. 

 

Préciser sa 

situation 

scolaire en 

2023-2024 

Important :  

La demande de 

logement CROUS se fait 

en même temps que la 

demande de bourse 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 vœux d’études 

possibles. 

Veillez à indiquer 

les vœux les plus 

probables de votre 

poursuite d’études 

Si vous êtes pris 

dans un 

établissement ne 

figurant pas dans 

les vœux, pas 

d’inquiétude, la 

modification sera 

réalisée à la 

rentrée. 

Important : 

Indiquer vos propres 

coordonnées 

bancaires et joindre 

un RIB avec vos NOM 

et PRENOM. 

Il est possible de 

joindre le RIB 

ultérieurement, mais 

le versement de la 

bourse sera bloqué 

tant que les 

coordonnées 

bancaires et le RIB ne 

seront pas transmis. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pièces justificatives :  

Avis fiscal :  

Si le numéro de télédéclarant 

de vos impôts n’a pas été 

indiqué, il faut insérer la copie 

intégrale (toutes les pages) de 

l’avis 2023 sur les revenus 

2022. 

Autres pièces à joindre :  

Il est impératif de joindre 

toutes les pièces justificatives  

relatives à votre situation 

(jugement de divorce, 

certificats de scolarité de la 

fratrie, …).  

Cela permettra d’instruire 

votre dossier dans les 

meilleurs délais. 

 

Rappel : le versement de la 

bourse est soumis à des 

obligations d’assiduité aux 

cours, travaux dirigés et 

examens. 

 

 

Validation du dossier de 

demande de bourse et/ou 

logement. 

 

 



 

Paiement des frais de dossier. 

 

 

 

 

 

Paiement des 

frais de dossier 

Montant 6 € 

 

 

Récapitulatif de 

la demande 

Et 

Réception d’un 

mail de 

confirmation 


